
MANAGER LES RESSOURCES

Durée 2 jours Référence Formation 5-MA-RES

Objectifs
Maitriser les attributions des rôles et des responsabilités dans le management en mode projet
Construire une équipe gagnante en sachant gérer les différences et les divergences

Participants
Chefs ou responsables de projet et managers

Pré-requis
Pas de prérequis spécifiques

Moyens pédagogiques
Réflexion de groupe et apports théoriques du formateur
Travail d'échange avec les participants sous forme de réunion-discussion
Utilisation de cas concrets issus de l'expérience professionnelle
Validation des acquis par des questionnaires, des tests d'évaluation, des mises en situation et des jeux pédagogiques
Remise d'un support de cours.

PROGRAMME
Les fondamentaux du management général
- Les règles
- Définition de la fonction
- Définition des objectifs
- La délégation
- Le contrôle
- Traiter les erreurs
- Gérer les conflits
- Soutenir la motivation
- Savoir communiquer
- Connaitre son style de management
Techniques de management en mode projet
- Méthodologie
- Mode de développement des groupes
- Le cycle de TUCKMAN (forming, storming, norming, performing, adjourning)
- Les modèles situationnels
- Les comportements relationnels
- Les comportements par rapport aux missions
- Les profils de gestion d'équipe
- Les formes et styles de pouvoir et commandement
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